Konsultationen om laendesmerter fra patienter og behandleres perspektiv.

Baggrund

De fleste danskere oplever leendesmerter i Igbet af deres liv. Nar man oplever leendesmerter, kan flere
sundhedsfaglige personer vaere involveret i behandlingen, f.eks. ens praktiserende laege, fysioterapeut og
kiropraktor. Der ser imidlertid ud til at vaere store forskelle i handteringen af l&endesmerter — selv indenfor
hver de tre faggrupper. Patienter oplever forskel mellem deres egen og behandleres forstaelse af diagnostik
og behandling af l&endesmerter. Fx har nogle patienter en stor tiltro til vaerdien af MR-skanninger og kirurgi,
mens de danske sundhedsmyndigheder overordnet frarader brugen af disse. Dette kan ggre det komplekst
for praktiserende lzeger at fglge patienters gnsker, mens myndigheders anbefalede behandling benyttes.

Dette projekt undersgger, hvilke tanker patienter ggr sig forud for konsultationen om leendesmerter,
hvordan konsultationen foregar, og hvordan bade patient og lseger oplever konsultationen. Videre
undersgges hvordan laeger oplever (barrierer for) brug af retningslinjer og samarbejde samt hvordan
behandlingstilgangen til l&endesmerter har udviklet sig over tid.

Metode
Projektet inddeles i to studier: A) et feltstudie og B) fokusgruppeinterviews.

A) feltstudiet undersgger konsultationen om laendesmerter fra patient og laeges synspunkt. Patienter der
henvender sig for en konsultation om laendesmerter hos laegen bliver inviteret til projektet, som foregar i
felgende skridt: 1) at undersgge patienters hab og forventninger til konsultationen om laendesmerter
(telefoninterview), 2) observere konsultationens forlgb, og 3) at undersgge patienter og leegers oplevelse af
konsultationerne samt laegens baggrund for den valgte handtering.

Deltagende klinikker (lzeger eller sekreteerer) bedes informere kort om studiet til patienter, der henvender
sig med laendesmerter, og bede om tilladelse til at videregive kontaktoplysninger til telefoninterviews.
Herefter vil patienter blive kontaktet af den projektansvarlige, som indhenter samtykke til deltagelse.

B) Fokusgruppeinterviews undersgger laegers handtering af laendesmerter, hvordan landesmerters
handtering er aendret over tid samt (udfordringer for) brugen af anbefalet behandling og samarbejde. Vi
sgger 8 laeger, der vil indgd i et 60 minutters interview som gruppe, hvor emnerne diskuteres.

| begge projekter bliver interviews lydoptaget, transskriberet ordret og siden analyseret for at finde
gennemgaende temaer og undertemaer, som er af betydning for projekternes forskningsspgrgsmal. Hverken
patienter eller laeger vil ikke kunne genkendes i formidlingen af resultaterne. Begge studier gennemfgres
ogsa i fysioterapeut- og kiropraktorpraksis.

Perspektiver

Vi hdber, at dette projekt giver et indblik i mgdet mellem patienter og laeger, som tidligere er mest beskrevet
fra enten den ene eller anden part. Resultaterne kan bidrage til en forstaelse af, hvad patienter oplever har
betydning for dem, nar de henvender sig med laeendesmerter, men ogsa hvordan man som laege kan ggre for
atimgdekomme patienters forventninger, og hvornar dette er udfordrende. Videre sgger vi indsigt i, hvordan
handteringen af lendesmerter har udviklet sig over tid, og hvad der har veeret medvirkende til den udvikling.
Resultaterne vil blive formidlet i fagblade for de involverede faggrupper og viderebragt til arbejdsgruppen
for den pagdende revision af forlgbsprogrammet for handteringen af leendesmerter i Region Syddanmark.
Herved har resultaterne potentiale til at oplyse tiltag, der kan forbedre patienters oplevelse i mgdet med
sundhedsvasenet, men ogsa belyse de situationer, hvor behandlere kan veere udfordret pa dette.
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