Alm?n. Kgbenhavn, den 5. december 2024
Medicin

* Dansk
p Sglr.‘sskab for

Til Indenrigs- og Sundhedsministeriet

Heringssvar vedr. bekendtgerelser pa apotekeromradet

DSAM takker for muligheden for at kommentere pa bekendtgerelserne, hvor vi har
bemaerkninger til bekendtgerelserne om medicinsamtale og om compliance-samtale pa
apoteket.

Fra DSAM's side er vores starste bekymring, at der med bade medicin- og compliance-
samtaler kan skabes usikkerhed om ordinationerne overfor patienten. Patienten mé ikke
foruroliges unadigt. Hvis apoteket far gje pa noget (interaktioner eller andet muligvis
uhensigtsmaessig medicinering), skal formidlingen til patienten ske pa en hensigtsmaessig
made, og der ma sendes besked til laagen, som ma se pa det naeste gang medicinen skal
revurderes, eller hvis det er noget tidskritisk, m& apoteket ringe til laegen.

Kommentarer til de to bekendtgerelser fra Dansk Selskab for Almen Medicin

Medicinsamtaler: Samtalerne er mélrettet patienter, der pabegynder behandling for
kroniske sygdomme inden for seks maneder. Farmakonomer far nu ogsé lov til at udfere
disse samtaler, hvilket ager fleksibiliteten, men kraever klare rammer for at sikre faglig-
heden. Samtidig er teet kommunikation med leeger vigtig, iseer ved henvisninger, for at
sikre sammenheeng i behandlingen. Dette kan medfare en gget arbejdsbyrde hos den
praktiserende laege, hvis der opstar usikkerheder i forbindelse med samtalen. Dette méa
formodes at kunne ske oftere, hvis det er en farmakonom, der afholder samtalen. Vi méa
derfor foresla, at der inden kontakt til laegen skal konfereres med farmaceut for at undga
unedige henvendelser.

Compliance-samtaler: Malgruppen udvides fra kronikere til ogsa at omfatte andre
patienter. Ordningen kan méaske vaere en fordel for patienter p& dosisdispenseret medicin,
som ikke ses sa ofte i praksis. Samtalerne skal dokumenteres og registreres, men vi skal
vaere opmaerksomme pa, hvordan apotekerne undgér at overlappe og komme i konflikt
med leegefaglige vurderinger.

DSAM vil med dette haringssvar udtrykke interesse i at blive involveret i tilblivelsen af
eventuelle vejledninger til compliance- og medicinsamtaler med henblik pa at sikre:

1. Tydelige rolleafgraensninger mellem apoteker og leeger.
2. Patientsikkerhed, iszer for sarbare grupper som patienter pa dosisdispensering.

3. Kuvalitet i rddgivning gennem krav til kompetencer hos farmakonomer og
farmaceuter.
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